Lojistik Ne Demektir?

Lojistik (Logictics) kelime kökü itibariyle Latin dilinden Logic (mantık) ve statics (istatistik) kelimelerinin birleşmesinden meydana gelmiştir ki, sözlük anlamı “mantıklı istatistik (hesap)” tir. Lojistiğin günümüzdeki kabul gören en geçerli tanımı The Counsil of Management (CLM) kuruluşu tarafından yapılmıştır. 

“Lojistik, müşterilerin ihtiyaçlarını karşılamak üzere her türlü ürün, servis hizmeti ve bilgi akışının başlangıç noktasından (kaynağından) , tüketildiği son noktaya  (nihai tüketici) kadar olan tedarik zinciri içindeki her iki yöne doğru hareketinin etkili ve verimli bir biçimde planlanması, uygulanması, taşınması, depolanması ve kontrol altında tutulması hizmetidir.” Tanıma gelen en önemli değişiklik daha önce hammaddeden tüketime doğru olan hareketin yanına geri dönüş lojistiği dediğimiz (Return Logistics) kısmının ilave edilmiş olmasıdır.
The Council of Logistics Management (CLM) kuruluşu tarafından yapılan tanımda açıklanması gereken 2 unsur var, bunlar; müşteri ve tedarik zinciri. Lojistikçiler için müşteri her türlü teslim noktalarıdır. Tedarik zinciri; tedarikçilerden, üreticilerden, dağıtıcılardan, toptancılardan ve perakendecilerden meydana gelir. Lojistikçiler tedarik zinciri içerisinde malzeme ve bilgi akışını sağlayarak tedarikçi ve müşteri arasında köprü görevi üstlenir.
Lojistiğin gelişimi temelde üç aşamada toplanabilir;

 
1. Aşama    Parçalanma (1960 – 1980 ) : Bu dönemde lojistiği oluşturan faaliyetlerin ayrı ayrı yapıldığı görülmektedir. Aşağıdaki operasyonların bir kısmı işletme içinde yapılırken, kısmen de dışarıdan hizmet alma şeklinde gerçekleşiyordu.

•  Talep Öngörüsü

•  Satın Alma

•  İhtiyaç Planlama

•  Üretim Planlama

•  Fabrika Stokları (girdi düzeyindeki stoklar )

•  Depolama

•  Malzeme İşlemleri

•  Paletleme

•  Mamül Stokları

•  Sipariş Süreci

•  Taşıma

•  Müşteri Hizmetleri
•  Dağıtım Planlama
 

2. Aşama   Birleşme ( 1980 – 2000 ) : Bu dönemdeki lojistik faaliyetler iki kavram altında toplanmıştır:

•       Madde ve Malzeme Yönetimi

•       Fiziksel Dağıtım

 

3. Aşama  Toplam Bütünleşme ( 2000 – Günümüze ) : Halen de devam etmekte olan bu süreç parçalanma ve birleşme kısmında verilen faaliyetlerin bir çatı altında toplanmasını gündeme getirmiştir. Dünya ekonomisinde yaşanan küreselleşme, liberalleşme ve buna paralel olarak firmaları zorlayan uyum çabaları, lojistik faaliyetlerin önemini arttırırken günümüzdeki entegre lojistik kavramını ortaya çıkarmıştır.

Lojistiğin Dayandığı Temel Fonksiyonlar

• Strateji (maliyet minimizasyonu, katma değer, kontrol/uyarlanabilirlik),

• Yapı (fonksiyonel ve organizasyonlar arası bütünleşme)
• Kapasite (lojistik ağının tasarımı, ağın belli başlı noktalarındaki stok seviyeleri, kanal sistemi yapısı vb. )
• Hareket (malzeme hareketi, bilgi akışı, fiziksel mal akışları)
• İnsan (fonksiyonel bütünleşme, organizasyonlar arası ilişki ve etkileşim)
• Finansal öğeler (sermaye altyapısı, Pazar hareketleri)
• Fiziksel Olanaklar

Lojistik Sistem Elemanları  

 

Lojistik sisteminin elemanları çok geniş olmakla birlikte aşağıda sıralanan şekilde

gruplamak mümkündür.

 

Elemanlar:
Fiziksel Dağıtım, 

İlk Madde ve Malzeme Yönetimi, 

Entegre Lojistik Yönetimi, 

Dağıtım Yönetimi, 

Lojistik Mühendisliği, 

Lojistik Yönetimi, 

Pazarlama Lojistiği, 

Tedarik Zinciri Yönetimi, 

Satınalma Lojistiği, 

Ticari Lojistik.... 

Gruplamak Gerekirse;

Depolama; 

Taşıma; 

Stok Yönetimi; 

Bilgi ve Kontrol; 

Ambalajlama; 

Gümrükleme; 

Müşteri Hizmetleri, 

Şeklinde sınıflandırılabilir...

Tedarik Zinciri Yönetimi ne demektir?

CLM tedarik zinciri yönetimini şu şekilde tanımlamıştır;

Tedarik zinciri yönetimi, bütün olarak tedarik zincirinin ve birim şirketlerin uzun dönem performanslarının arttırılması amacıyla, bir kurum veya iş kolları arasında, bilinen iş fonksiyonlarının ve aralarındaki uygulamaların sistematik ve stratejik koordinasyonudur.

CLM web sitesinden de ulaşabileceğiniz bu tanım lojistikten farklıdır. Burada hammadde, yarı mamul veya ürün, verilen hizmet ve bilgi akışı olarak bir sorumluluk taşınmamaktadır. Tedarik zinciri yönetiminde birbirine değen operasyonların koordinasyonu söz konusu olurken, lojistik tedarik zinciri sürecinin tamamının etkili ve verimli bir şekilde optimizasyonunu içermektedir. Tedarik zinciri yönetimi lojistiğin ilk adımıdır.

Tedarik zincirinin tarihçesini inceleyecek olursak, bunun dört farklı aşamadan oluştuğunu görürüz. ( Tedarik zinciri yönetiminin gelişimi - Ross,1998)

 

1. Aşama; Nihai ürünün fiziksel dağıtımına odaklanıldığı envanter dönemi olarak tanımlanabilir.

 

2. Aşama: Lojistik faaliyetlerin farklı departmanlara dağıtılmasının etkin olmadığı anlaşılmaya başlanınca 1970’li yıllarda bu anlayıştan vazgeçildi. Bu dönemde üretim kaynakları planlaması ortaya çıktı. Firmanın performansını arttırmak için yeni malzeme yönetim kavramlarına başvuruldu.

 

3. Aşama: Bir önceki aşamadan farklı olarak envanter yönetimi, sipariş işleme, üretim planlaması ve satın alma faaliyetleri de lojistik faaliyet olarak göz önüne alındı. 1980’lerdeki şiddetli global rekabet, düşük maliyet, yüksek kalite ve daha büyük tasarım esnekliğiyle güvenilir ürünler sağlayacak dünya sınıfından organizasyonların oluşmasına neden olmuştur.

 

4. Aşama: Firmalar lojistik faaliyetlerinin bile rekabet için yeterli olmadığını gördüler. Globalleşmenin artması, hizmet kalitesinin arttırılması talepleri, organizasyonların yeniden yapılandırılması ve bilgi teknolojilerindeki gelişmeler firmaları yeni stratejiler aramaya itti.

Kaynak: www.clm1.org - The Counsil of Management (CLM) 
             www.bilgisite.com 

             http://www.spenak.com/soezluek.L.html
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